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นโยบายทีเ่กีย่วขอ้ง: นโยบายดแูลความประพฤต ิตอ่ตา้นการกลัน่แกลง้ 
การใชเ้ทคโนโลยสีารสนเทศ จรรยาบรรณ การสรร
หาบคุลากรทีป่ลอดภยั การจัดการขอ้กลา่วหาตอ่
บคุลากร 

1. วตัถปุระสงค ์

1.1 โรงเรยีนนานาชาตฮิทีฟิลดม์ุง่ดแูลสภาพแวดลอ้มใหป้ลอดภยั ใหก้ารสนับสนุนนักเรยีน บคุลากร และสมาชกิ
ทกุคนในโรงเรยีนอยา่งครอบคลมุ ไมม่กีารกดีกนัแบง่แยก โรงเรยีนถอืวา่การปกป้องและคุม้ครองสวสัดภิาพเด็ก
คอืความรบัผดิชอบของทกุคน หวัใจสำคญัของความรับผดิชอบของโรงเรยีนคอืการดแูลสวสัดภิาพและการ
ปกป้องเด็กจากอนัตราย การลว่งละเมดิ และการแสวงประโยชนใ์นทางมชิอบจากเด็กและเยาวชน 

1.2 นโยบายนีร้ะบแุนวทางของโรงเรยีนในการปกป้องและคุม้ครองสวสัดภิาพเด็ก เพือ่ใหม้ัน่ใจวา่สมาชกิทกุ
คนในชมุชนโรงเรยีนเขา้ใจบทบาทหนา้ทีีแ่ละความรับผดิชอบของตนในการดแูลความปลอดภยัของเด็ก นโยบาย
นีเ้ป็นไปตามแนวทางการปฏบิตัทิีไ่ดรั้บการยอมรับในระดบัสากล ตรงกบัขอ้กำหนดทางกฎหมายทอ้งถิน่ และ
สอดคลอ้งกบัความมุง่มัน่ของโรงเรยีนทีมุ่ง่ดแูลความเป็นอยูท่ีด่ขีองนักเรยีนทกุคน 

1.3 โรงเรยีนมุง่ปฏบิตัติามขัน้ตอนทีช่ดัเจน ฝึกอบรมบคุลากรอยา่งสม่ำเสมอ และสง่เสรมิใหส้มาชกิทกุคนมคีวาม
ระมดัระวงั เพือ่สรา้งสภาพแวดลอ้มทีเ่ด็กๆ รูส้กึปลอดภยั ไดรั้บความเคารพ และไดรั้บการสง่เสรมิใหบ้รรลุ
ศกัยภาพของตนเองอยา่งเต็มที ่

2. ทีม่า 

2.1 โรงเรยีนนานาชาตฮิทีฟิลดต์ระหนักถงึความรับผดิชอบในการปกป้องและคุม้ครองสวสัดภิาพนักเรยีนทกุคนที่
อยูใ่นความดแูลของโรงเรยีนฯ เนือ่งจากโรงเรยีนเป็นโรงเรยีนนานาชาต ินักเรยีนมวีฒันธรรมและภาษาทีแ่ตกตา่ง
กนัมากมาย จงึจำเป็นตอ้งมแีนวทางทีค่รอบคลมุในการคุม้ครองสวสัดภิาพเด็ก 

2.2 นโยบายนีส้อดคลอ้งกบัมาตรฐานการคุม้ครองสวสัดภิาพเด็กในระดบัสากล กฎหมายคุม้ครองเด็กของไทย 
และแนวปฏบิตัทิีเ่หมาะสมในดา้นการศกึษา มผีลบงัคบัใชก้บับคุลากร อาสาสมคัร และหน่วยงานภายนอกทกุฝ่าย
ทีท่ำงานรว่มกบันักเรยีน นโยบายนีต้รงตามแนวทางปฏบิตัทิางกฎหมายทีอ่อกโดยกระทรวงศกึษาธกิารของ
สหราชอาณาจักร “Keeping Children Safe in Education (2024)” และ “Working Together to Safeguard 
Children (2023)” รวมทัง้สอดคลอ้งกบัพระราชบญัญัตคิุม้ครองเด็ก พ.ศ. 2546 (แกไ้ขเพิม่เตมิ มนีาคม 2568) 

2.3 การปกป้องคุม้ครองสวสัดภิาพเด็กเป็นความรับผดิชอบรว่มกนั ซึง่ตอ้งอาศยัความรว่มมอืกนัระหวา่งคร ูผู ้
บรหิาร ผูป้กครอง และผูเ้กีย่วขอ้งกบัโรงเรยีนทกุฝ่าย แนวทางของโรงเรยีนเนน้การป้องกนั การชว่ยเหลอื
แทรกแซงอยา่งรวดเร็ว และขัน้ตอนการรายงานทีช่ดัเจน เพือ่ใหม้ัน่ใจวา่ปัญหาตา่งๆ ไดรั้บการแกไ้ขอยา่ง
ทนัทว่งทแีละมปีระสทิธภิาพ 



2.4 โรงเรยีนมุง่จัดการฝึกอบรมอยา่งตอ่เนือ่ง จัดกจิกรรมเสรมิสรา้งความรูค้วามเขา้ใจ และมมีาตรการการ
คุม้ครองสวสัดภิาพเด็กทีเ่ขม้งวด เพือ่สง่เสรมิสภาพแวดลอ้มทีเ่ด็กๆ รูส้กึปลอดภยั มคีณุคา่ และไดรั้บการ
สนับสนุนอยูต่ลอดเวลา​
​
3. จดุมุง่หมาย 

3.1 นโยบายนีช้ว่ยใหม้ัน่ใจวา่บคุลากรทกุคนสามารถปฏบิตัติามขัน้ตอนทีจ่ำเป็นในการคุม้ครองสวสัดภิาพเด็ก 
โดยดำเนนิการดงันี ้

●​ สรา้งความตระหนักรูเ้กีย่วกบัการละเมดิและชีแ้จงความรับผดิชอบในการรายงานปัญหาทีอ่าจเกดิขึน้  
●​ ควบคมุดแูลใหแ้น่ใจวา่บคุลากรทกุคนมกีารสือ่สารอยา่งมปีระสทิธภิาพในการจัดการกบัปัญหาการ

คุม้ครองสวสัดภิาพเด็ก  
●​ แจง้ใหผู้ม้สีว่นไดส้ว่นเสยีทกุคนทราบถงึขัน้ตอนทีถ่กูตอ้งในเรือ่งการคุม้ครองสวสัดภิาพเด็ก 

4. คำชีแ้จงเรือ่งความเทา่เทยีมกนั 

4.1 นักเรยีนบางคนมคีวามเสีย่งตอ่การถกูลว่งละเมดิมากกวา่คนอืน่ทัง้ทางออนไลนแ์ละออฟไลน ์รวมทัง้อาจมี
อปุสรรคมากกวา่คนอืน่ในการรับรูว้า่ถกูลว่งละเมดิหรอืในการแจง้ใหผู้อ้ ืน่ทราบ โรงเรยีนมุง่ตอ่ตา้นการเลอืกปฏบิตั ิ
และตระหนักถงึสถานการณท์ีห่ลากหลายของนักเรยีน โรงเรยีนนานาชาตฮิทีฟิลดด์แูลใหแ้น่ใจวา่เด็กทกุคนจะได ้
รับการคุม้ครองเทา่เทยีมกนัไมว่า่จะมอีปุสรรคใดๆ กต็าม 

4.2 โรงเรยีนใหค้วามใสใ่จเป็นพเิศษกบันักเรยีนตอ่ไปนี ้

●​ นักเรยีนทีม่คีวามตอ้งการพเิศษทางการศกึษา มคีวามพกิาร มปัีญหาสขุภาพ รวมทัง้นักเรยีนทีอ่าจประสบ
กบัการเลอืกปฏบิตัเินือ่งจากเชือ้ชาต ิชาตพัินธุ ์ศาสนา เพศสภาพ รสนยิมทางเพศ หรอืทกัษะภาษา
องักฤษทีจ่ำกดั 

●​ นักเรยีนทีท่ราบกนัวา่อยูใ่นสถานการณท์ีย่ากลำบาก มปัีญหา เชน่ ความรนุแรงในครอบครัวหรอืการใช ้
สารเสพตดิ 

●​ นักเรยีนทีม่คีวามเสีย่งเนือ่งจากปัญหาดา้นสขุภาพจติของตนเองหรอืของสมาชกิในครอบครัว  
●​ ขาดการศกึษาเป็นเวลานาน หรอืขาดเรยีนบอ่ย 

5. คำจำกดัความของการลว่งละเมดิเด็ก 

5.1 การลว่งละเมดิเด็ก หมายถงึ การกระทำหรอืการละเลยการกระทำใดๆ ทีก่อ่ใหเ้กดิอนัตราย หรอืความเสีย่งที่
จะเกดิอนัตรายตอ่เด็ก เชน่ การทำรา้ยรา่งกาย การทำรา้ยจติใจ การลว่งละเมดิทางเพศ การละเลยเด็กทัง้ใน
ครอบครัวทีม่ฐีานะยากจนและฐานะด ีเป็นตน้ การลว่งละเมดิสามารถเกดิขึน้ไดท้ัง้ตอ่หนา้และทางออนไลน ์ทัง้ใน
และนอกโรงเรยีน 

5.2 บคุลากรทกุคนตอ้งสามารถระบแุละรับรูไ้ดถ้งึการละเมดิ การละเลย และการแสวงหาประโยชนจ์ากเด็กในทาง
มชิอบทกุรปูแบบ บคุลากรมหีนา้ทีใ่นการสงัเกตและรายงานหากพบสญัญาณการลว่งละเมดิใดๆ เพือ่ใหม้ัน่ใจใน
ความปลอดภยัและความเป็นอยูท่ีด่ขีองนักเรยีนทกุคน 

5.3 บคุลากรควรระมดัระวงัหากพบวา่นักเรยีนมขีอ้ผดิสงัเกตดงันี ้

●​ มอีาการบาดเจ็บทีไ่มไ่ดเ้กดิจากกจิกรรมปกตทิัว่ไปของเด็กๆ 
●​ มอีาการบาดเจ็บรา้ยแรงโดยไมท่ราบสาเหตเุป็นประจำ 
●​ ไดรั้บบาดเจ็บบอ่ยครัง้ แมจ้ะไดรั้บคำอธบิายทีส่มเหตสุมผลแลว้กต็าม 
●​ ใหค้ำอธบิายทีส่บัสนหรอืขดัแยง้เกีย่วกบัสาเหตกุารไดรั้บบาดเจ็บ ไมว่า่จะดว้ยวาจา ลายลกัษณอ์กัษร 

หรอืการวาดรปู 
●​ ใชโ้ซเชยีลมเีดยีไมเ่หมาะกบัวยัหรอืทำใหต้นเองเสือ่มเสยีชือ่เสยีง 



6. ขอ้ปฏบิตัเิมือ่นกัเรยีนเปิดเผยขอ้มลูใหท้ราบ 

6.1 หากนักเรยีนเปิดเผยวา่ตนเองไดรั้บอนัตรายในทางใดทางหนึง่ บคุลากรควรปฏบิตัดิงันี ้

●​ สงบสตอิารมณแ์ละรับฟัง ทำใหนั้กเรยีนรูส้กึปลอดภยัและใหก้ารสนับสนุน ชว่ยใหนั้กเรยีนสามารถพดูได ้
อยา่งอสิระโดยไมม่กีารขดัจังหวะหรอืตดัสนิ 

●​ รับฟังการเปิดเผยขอ้มลูอยา่งจรงิจัง เชือ่ใจนักเรยีนและยอมรับความรูส้กึของพวกเขา อยา่เพกิเฉยหรอื
บอกวา่ไมต่อ้งกงัวล 

●​ อยา่สญัญาวา่จะรักษาความลบั อธบิายวา่จะตอ้งแจง้ให ้DSL ทราบเพือ่ใหแ้น่ใจถงึความปลอดภยั 
●​ ถามคำถามปลายเปิด หากตอ้งการทราบรายละเอยีดเพิม่เตมิ (เชน่ “ชว่ยเลา่ใหฟั้งเพิม่เกีย่วกบัเรือ่งนีไ้ด ้

ไหม”) แตห่ลกีเลีย่งการถามคำถามชีน้ำหรอืคาดเดาไปเองแลว้ถามวา่ใชห่รอืไม ่
●​ สรา้งความมัน่ใจ บอกใหนั้กเรยีนรูว้า่ทำถกูตอ้งแลว้ทีพ่ดูออกมา รับรองวา่นักเรยีนจะไดรั้บความชว่ยเหลอื 
●​ บนัทกึการเปิดเผยขอ้มลูอยา่งถกูตอ้ง จดบนัทกึสิง่ทีนั่กเรยีนบอกโดยเร็วทีส่ดุ โดยใชถ้อ้ยคำทีเ่ด็กพดู

อยา่งถกูตอ้ง ระบวุนัที ่เวลา และรายละเอยีดของการเปิดเผยขอ้มลู บนัทกึเหตกุารณล์งในระบบ 
CPOMS ซึง่จะแจง้เตอืนบคุลากรทีเ่กีย่วขอ้ง 

●​ รายงานทนัท ีแจง้ DSL หรอืผูบ้รหิารโรงเรยีนโดยไมช่กัชา้ โดยปฏบิตัติามขัน้ตอนการคุม้ครองสวสัดภิาพ
เด็กของโรงเรยีน 

●​ รักษาความลบั แจง้ขอ้มลูเฉพาะกบัผูท้ีเ่กีย่วขอ้งในการคุม้ครองสวสัดภิาพเด็กโดยตรงเทา่นัน้ บคุลากร
ควรคำนงึถงึวตัถปุระสงคข์องการเปิดเผยขอ้มลูเสมอ และเตอืนผูรั้บขอ้มลูวา่เรือ่งนีเ้ป็นความลบัและใช ้
เพือ่วตัถปุระสงคท์ีร่ะบไุวเ้ทา่นัน้ 

7. ข ัน้ตอนปฏบิตั ิ

7.1 เมือ่มกีารรายงานขอ้กงัวลเกีย่วกบัการคุม้ครองสวสัดภิาพเด็ก จะตอ้งปฏบิตัติามขัน้ตอนตอ่ไปนีเ้พือ่ใหแ้น่ใจ
วา่มกีารรักษาความลบัและการตอบสนองอยา่งทนัทว่งท ี

●​ เพือ่ใหม้ัน่ใจในการปกป้องขอ้มลู บคุลากรจะบนัทกึเหตกุารณไ์วใ้น CPOMS เพือ่แจง้เตอืนไปยงั DSL 
และทมีคุม้ครองสวสัดภิาพเด็ก หาก CPOMS ใชง้านไมไ่ด ้ควรกรอกแบบฟอรม์กระดาษและสง่ให ้DSL 
ทนัท ี

●​ DSL รวบรวมขอ้มลูเบือ้งตน้ เชน่ 
○​ สมัภาษณบ์คุลากรและบนัทกึรายละเอยีดทีเ่กีย่วขอ้ง 
○​ การตรวจสอบประวตักิารเรยีนของนักเรยีนในระบบ CPOMS 

●​ หากจำเป็น DSL อาจขอใหค้รทูีร่ายงานหารอืเพิม่เตมิกบันักเรยีน โดยเฉพาะในกรณีทีเ่ป็นเรือ่งเพศหรอื
เรือ่งละเอยีดออ่นทางวฒันธรรม 

●​ DSL จัดตัง้ทมีตอบสนองตามโรงเรยีน ซึง่อาจรวมถงึพยาบาล คร ูและบคุคลอืน่ตามทีเ่ห็นสมควร 
●​ การดำเนนิการตดิตามผล ไดแ้ก ่

○​ ตดิตอ่สือ่สารกบัเด็กและครอบครัวอยา่งสม่ำเสมอเพือ่สนับสนุนและใหค้ำแนะนำ 
○​ กำหนดกลยทุธใ์หค้รผููส้อนสามารถสนับสนุนเด็กในโรงเรยีนได ้
○​ ประสานงานกบันักบำบดัภายนอกตามความจำเป็นเพือ่ใหแ้น่ใจวา่มกีารสนับสนุนอยา่งตอ่เนือ่ง  

7.2 ทมีคุม้ครองสวสัดภิาพเด็ก 

ทมีคุม้ครองสวสัดภิาพเด็กประกอบดว้ยสมาชกิจำนวน 8 คน ไดแ้ก ่

●​ Mrs. Hodges – หวัหนา้ทมีและ DSL ของระดบัอนุบาลและระดบัประถมศกึษา 
●​ Ms Drinkel - DDSL ของระดบัอนุบาล 
●​ Ms Riley - DDSL  ของระดบัประถมศกึษา 
●​ Mr Pattison - DSL ของระดบัมธัยมศกึษา 



●​ Mr Mcaloran - DDSL ของระดบัมธัยมศกึษา 
●​ Miss Nok – ทีป่รกึษาดา้นการคุม้ครองสวสัดภิาพเด็กและนักแปล 
●​ Mr. Sony – ทีป่รกึษาดา้นการคุม้ครองสวสัดภิาพเด็กและนักจติวทิยา 
●​ Mr. Pine -   Advisor ทีป่รกึษา 

7.3 กระบวนการรายงานปัญหา 

●​ บคุลากรรายงานขอ้กงัวลผา่น CPOMS (หรอืแบบฟอรม์กระดาษหาก CPOMS ไมส่ามารถใชง้านได)้  
●​ DSL ตรวจสอบและสบืสวนกรณีดงักลา่ว 
●​ หากจำเป็น จะมกีารจัดตัง้ทมีแกปั้ญหาเพือ่ประเมนิและจัดการสถานการณ ์ 
●​ หากจำเป็น ขอ้กงัวลทีร่า้ยแรงจะถกูสง่ตอ่ไปยงัหน่วยงานคุม้ครองสวสัดภิาพเด็กภายนอก  
●​ ใหก้ารสนับสนุนอยา่งตอ่เนือ่งโดยการตดิตามดแูลและประสานงานกบัครอบครัวและผูเ้ชีย่วชาญภายนอก 

8. การฝึกอบรม 

8.1 บคุลากรทกุคนจะตอ้งเขา้รับการอบรมเรือ่งการดแูลความปลอดภยัและการคุม้ครองสวสัดภิาพเด็กในชว่ง
ปฐมนเิทศ รวมถงึขัน้ตอนการแจง้เบาะแสและความปลอดภยัออนไลน ์เพือ่ใหแ้น่ใจวา่บคุลากรเขา้ใจระบบการ
คุม้ครองสวสัดภิาพเด็กของโรงเรยีน ทราบถงึความรับผดิชอบของตน และสามารถระบสุญัญาณของการลว่ง
ละเมดิ การแสวงหาประโยชน ์และการละเลยทีอ่าจเกดิขึน้ได ้

8.2 จะมกีารอบรมทบทวนเพือ่อปัเดตขอ้มลูเป็นประจำ โดยบรูณาการเป็นสว่นหนึง่ของแนวทางการคุม้ครอง
สวสัดภิาพเด็กของโรงเรยีน รวมอยูใ่นโปรแกรมการฝึกอบรมบคุลากรและการวางแผนหลกัสตูรทัง้หมด 

8.3 บคุลากรจะไดรั้บการอปัเดตเกีย่วกบัการปกป้องและคุม้ครองเด็กเป็นประจำ รวมถงึความปลอดภยัออน
ไลนต์ามทีจ่ำเป็น อยา่งนอ้ยปีละครัง้ (เชน่ ผา่นทางอเีมลและการประชมุบคุลากร) 

9. ขอ้กลา่วหาตอ่บคุลากร (ดนูโยบายการจดัการขอ้กลา่วหาตอ่บคุลากร) 

9.1 หากบคุลากรทา่นใดประสงคจ์ะแจง้ขอ้กลา่วหาตอ่บคุลากรทา่นอืน่ จะตอ้งรายงานตอ่คณุครใูหญท่นัท ีหาก
คณุครใูหญไ่มอ่ยู ่ใหร้ายงานตอ่รองครใูหญ ่

9.2 หากมขีอ้กลา่วหาตอ่คณุครใูหญ ่จะตอ้งรายงานเรือ่งดงักลา่วโดยตรงตอ่เจา้ของโรงเรยีน โดยไมต่อ้งผา่นรอง
ครใูหญ ่

10. ขอ้กลา่วหาเรือ่งการลว่งละเมดิระหวา่งเพือ่น 

10.1 โรงเรยีนตระหนักดวีา่นักเรยีนสามารถทำรา้ยเพือ่นได ้การทำรา้ยรา่งกายจะไมไ่ดรั้บการยอมรับหรอืถกูมอง
วา่เป็นเพยีงการ “หยอกลอ้” “เลน่กนั” หรอื “สว่นหนึง่ของการเตบิโต” เพราะสิง่เหลา่นีอ้าจนำไปสูว่ฒันธรรมการมี
พฤตกิรรมทีย่อมรับไมไ่ดแ้ละสภาพแวดลอ้มทีไ่มป่ลอดภยัสำหรับนักเรยีน 

10.2 กรณีสว่นใหญข่องนักเรยีนทีท่ำรา้ยนักเรยีนคนอืน่จะไดรั้บการจัดการตามนโยบายดแูลความประพฤตขิอง
นักเรยีนในโรงเรยีน แตน่โยบายการปกป้องและคุม้ครองสวสัดภิาพเด็กนีจ้ะมผีลบงัคบัใชก้บัขอ้กลา่วหาใดๆ กต็าม
ทีก่อ่ใหเ้กดิปัญหาการคุม้ครองสวสัภิาพเด็ก เชน่ 

●​ เป็นความผดิรา้ยแรงและอาจเป็นความผดิทางอาญาได ้
●​ อาจทำใหเ้ด็กนักเรยีนในโรงเรยีนมคีวามเสีย่ง 
●​ มเีหตกุารณร์นุแรง 
●​ เกีย่วขอ้งกบันักเรยีนทีถ่กูบงัคบัใหใ้ชย้าเสพตดิหรอืแอลกอฮอล ์
●​ เกีย่วขอ้งกบัการแสวงหาประโยชนท์างเพศ การลว่งละเมดิทางเพศ หรอืการคกุคามทางเพศ เชน่ การ

แสดงลามกอนาจาร การลว่งละเมดิทางเพศ การแอบถา่ยใตก้ระโปรง หรอืการแบง่ปันรปูภาพหรอืวดิโีอที่
ไมเ่หมาะสม (รวมถงึการแบง่ปันภาพเปลอืยและภาพกึง่เปลอืย) 



10.3 หากนักเรยีนแจง้ขอ้กลา่วหาการลว่งละเมดิตอ่นักเรยีนคนอืน่ จะตอ้งมกีารบนัทกึขอ้กลา่วหาและแจง้ให ้
DSL ทราบ DSL อาจตอ้งตดิตอ่เจา้หนา้ทีต่ำรวจหากเหตกุารณด์งักลา่วเป็นความผดิทางอาญา 

10.4 DSL จะจัดทำการประเมนิความเสีย่งและแผนการสนับสนุนใหก้บัเด็กทกุคนทีเ่กีย่วขอ้งกบับคุคลทีร่ะบชุือ่ที่
พวกเขาสามารถพดูคยุดว้ยหากจำเป็น 

10.5 โรงเรยีนตระหนักถงึความสำคญัของการดำเนนิการเชงิรกุเพือ่ลดความเสีย่งของการลว่งละเมดิเด็ก และการ
สรา้งสภาพแวดลอ้มทีเ่อือ้อำนวยใหผู้เ้คราะหร์า้ยรูส้กึมัน่ใจในการรายงานเหตกุารณ ์เพือ่ใหบ้รรลเุป้าหมายนี ้
โรงเรยีนจะปฏบิตัดิงันี ้

●​ ตกัเตอืนเมือ่มกีารใชภ้าษาทีด่หูมิน่หรอืสือ่ถงึเรือ่งเพศ พฤตกิรรมทีไ่มเ่หมาะสมระหวา่งเพือ่น รวมถงึการ
ขอหรอืสง่ภาพอนาจาร 

●​ เฝ้าระวงัปัญหาทีส่ง่ผลกระทบตอ่นักเรยีนตา่งเพศ เชน่ การสมัผัสหรอืจับทีเ่ป็นการทำอนาจาร และความ
รนุแรงทีเ่กดิขึน้กบันักเรยีนใหมห่รอืการกลัน่แกลง้นักเรยีนทีต่อ้งการเขา้กลุม่ 

●​ มเีนือ้หาในหลกัสตูรทีส่อนนักเรยีนเรือ่งพฤตกิรรมทีเ่หมาะสมและเรือ่งการยนิยอมใหผู้อ้ ืน่สมัผัสรา่งกาย 
●​ นักเรยีนจะตอ้งสามารถรายงานการละเมดิโดยใชร้ะบบของโรงเรยีนไดอ้ยา่งงา่ยดายและมัน่ใจ  
●​ บคุลากรจะตอ้งใหค้วามมัน่ใจกบัผูเ้คราะหร์า้ยวา่จะพจิารณาเรือ่งนีอ้ยา่งจรงิจัง 

10.6 หากบคุลากรไดรั้บแจง้เหตกุารณท์ีเ่กีย่วขอ้งกบัการแบง่ปันภาพ/วดิโีอเปลอืยหรอืกึง่เปลอืยโดยสมคัรใจหรอื
ไมส่มคัรใจ รวมถงึภาพเทยีมซึง่เป็นภาพทีส่รา้งโดยคอมพวิเตอรซ์ ึง่ดเูหมอืนเป็นภาพถา่ยหรอืวดิโีอ (การสง่
ขอ้ความทางเพศหรอืภาพทางเพศทีเ่ยาวชนสรา้งขึน้) จะตอ้งรายงานเหตกุารณด์งักลา่วให ้DSL ทราบโดยทนัท ี
บคุลากรตอ้งไม ่ด ูคดัลอก พมิพ ์แบง่ปันหรอืบนัทกึภาพหรอืขอใหนั้กเรยีนแบง่ปันหรอืดาวนโ์หลด (หากคณุเคยดู
ภาพโดยไมไ่ดต้ัง้ใจ คณุตอ้งรายงานเรือ่งนีใ้ห ้DSL ทราบ) 

11. การคุม้ครองขอ้มลูและความเป็นสว่นตวั 

11.1 ขอ้มลูทัง้หมดจะตอ้งไดรั้บการเกบ็รักษาเป็นความลบัเทา่ทีส่ามารถปฏบิตัไิดอ้ยา่งสมเหตสุมผล อาจมบีาง
กรณีทีจ่ำเป็นตอ้งเปิดเผยตวัตนของผูร้ายงานเนือ่งจากลกัษณะของการสบืสวนหรอืการเปิดเผยขอ้มลู ในกรณีเชน่
นี ้โรงเรยีนจะพยายามทกุวถิทีางเพือ่แจง้ใหผู้ร้ายงานทราบกอ่นทีจ่ะมกีารเปิดเผยขอ้มลูดงักลา่ว 

11.2 หากผูร้ายงานจำเป็นตอ้งเขา้ไปเกีย่วขอ้งในการสบืสวน (เชน่ ใหห้ลกัฐาน) โรงเรยีนจะพยายามอยา่งดทีีส่ดุ
เทา่ทีจ่ะทำไดใ้นการเกบ็เป็นความลบัวา่ผูร้ายงานไดเ้ปิดเผยขอ้มลู และจะมกีารดำเนนิการอยา่งดทีีส่ดุเทา่ทีจ่ะ
ทำไดเ้พือ่ปกป้องผูร้ายงานจากการถกูทำรา้ยหรอืไดรั้บความเสยีหายใดๆ อนัเป็นผลมาจากการเปิดเผยดงักลา่ว 

11.3 รายงานการละเมดิทีต่อ้งสงสยัหรอืไดรั้บการเปิดเผยทัง้หมดและการดำเนนิการใดๆ ทีด่ำเนนิการโดย
โรงเรยีนจะถกูเกบ็ถาวรในรปูแบบดจิทิลัอยา่งปลอดภยั โดยไมค่ำนงึถงึขอ้สรปุทีไ่ด ้

12. ความปลอดภยัออนไลนแ์ละการใชม้อืถอื (ดนูโยบายการใชเ้ทคโนโลยสีารสนเทศ) 

12.1 โรงเรยีนตระหนักถงึความสำคญัของการปกป้องเด็กจากเนือ้หาออนไลนท์ีอ่าจเป็นอนัตรายและไมเ่หมาะสม 
และเขา้ใจวา่เทคโนโลยเีป็นองคป์ระกอบสำคญัในประเด็นตา่งๆ เกีย่วกบัการคุม้ครองสวสัดภิาพเด็กและความเป็น
อยูท่ีด่ ีเพือ่แกไ้ขปัญหาดงักลา่ว โรงเรยีนจงึมุง่ดำเนนิการตอ่ไปนี ้

●​ มกีระบวนการ (รวมถงึระบบการกรองและการตรวจสอบ) เพือ่ใหแ้น่ใจวา่นักเรยีนและบคุลากรมคีวาม
ปลอดภยัในโลกออนไลน ์

●​ ปกป้องและใหค้วามรูแ้กส่มาชกิในโรงเรยีนทัง้หมดในเรือ่งการใชเ้ทคโนโลยอียา่งปลอดภยัและ
รับผดิชอบ 

●​ กำหนดแนวทางทีช่ดัเจนสำหรับการใชโ้ทรศพัทม์อืถอืและอปุกรณอ์เิล็กทรอนกิสอ์ืน่ ๆ สำหรับสมาชกิใน
โรงเรยีนทัง้หมด 

●​ มรีะบบทีช่ดัเจนเพือ่ระบปัุญหา ชว่ยเหลอืแทรกแซง และยกระดบัเหตกุารณต์า่งๆ 



12.2 HISB ยอมรับวา่ปัญญาประดษิฐ ์(AI) มปีระโยชนม์ากมาย รวมถงึการยกระดบัการเรยีนการสอน และในการ
ชว่ยปกป้องและคุม้ครองสวสัดภิาพนักเรยีน อยา่งไรกต็าม AI อาจมศีกัยภาพในการเอือ้ใหเ้กดิการละเมดิ (เชน่ 
การกลัน่แกลง้และการลอ่ลวง) และ/หรอืทำใหนั้กเรยีนไดรั้บเนือ้หาทีเ่ป็นอนัตราย ตวัอยา่งเชน่ ในรปูแบบของ "ดี
ปเฟก" ซึง่ใช ้AI เพือ่สรา้งภาพ เสยีง หรอืวดิโีอหลอกลวงทีด่เูหมอืนจรงิ 

12.3 HISB จะปฏบิตัติามนโยบายนี ้นโยบายตอ่ตา้นการกลัน่แกลง้ และนโยบายดแูลความประพฤตขิองโรงเรยีน
สำหรับการใช ้AI เพือ่เขา้ถงึเนือ้หาทีเ่ป็นอนัตรายหรอืกลัน่แกลง้นักเรยีน 

12.4 บคุลากรควรตระหนักถงึความเสีย่งในการใชเ้ครือ่งมอื AI ในระหวา่งการพัฒนา และควรประเมนิความเสีย่ง
สำหรับเครือ่งมอื AI ใหมใ่ดๆ ทีโ่รงเรยีนใช ้

12.5 บคุลากรจะตอ้งอปัโหลดภาพถา่ยใดๆ ทีถ่า่ยบนอปุกรณส์ว่นตวัไปยงัแชรไ์ดรฟ์ในวนัเดยีวกนั และตอ้งแน่ใจ
วา่ภาพเหลา่นัน้จะถกูลบออกจากอปุกรณส์ว่นตวัทนัทหีลงัจากนัน้ 

13. การสรรหาบคุลากร (ดนูโยบายการสรรหาบคุลากรทีป่ลอดภยั) 

13.1 คณุครใูหญจ่ะตรวจสอบใหแ้น่ใจวา่มกีารดำเนนิการตามแนวปฏบิตัใินการสรรหาบคุลากรอยา่งปลอดภยัอยู่
เสมอ คณุครใูหญจ่ะแตง่ตัง้คณะกรรมการสรรหาบคุลากรในแตล่ะระดบั โดยจะตอ้งมกีรรมการอยา่งนอ้ยหนึง่คนที่
ผา่นหลกัสตูรการสรรหาบคุลากรทางการศกึษาอยา่งปลอดภยัอยา่งนอ้ยทกุสองปี 

13.2 ที ่HISB ตอ้งการหลกัฐานใบรับรองคณุวฒุกิารศกึษาฉบบัจรงิ โรงเรยีนไมเ่ชือ่ถอืจดหมายรับรองคณุสมบตั ิ
และขอเอกสารอา้งองิกอ่นรับเขา้ทำงานทีโ่รงเรยีนเสมอ รวมทัง้จะสอบถามขอ้มลูในใบสมคัรหากไมแ่น่ใจ 
โรงเรยีนจะดำเนนิการตรวจสอบการเปิดเผยขอ้มลูและการตรวจสอบประวตัอิาชญากรรมอยา่งละเอยีด และใช ้
วธิกีารอืน่ๆ เพือ่ใหแ้น่ใจวา่กำลงัสรรหาและคดัเลอืกบคุคลทีเ่หมาะสมทีส่ดุมาทำงานกบันักเรยีน โรงเรยีนจะใช ้
กระบวนการสรรหาและคดัเลอืกเพือ่ปฏเิสธผูส้มคัรทีไ่มเ่หมาะสม 

13.3 บคุลากรใหมท่กุคนจะตอ้งผา่นชว่งทดลองงานทีเ่ขม้งวด ซึง่จะมกีารประเมนิความสามารถและความ
เหมาะสมกบั HISB เมือ่ส ิน้สดุชว่งทดลองงาน จะมกีารจัดทำรายงานเพือ่แนะนำวา่บคุลากรใหมจ่ะยงัคงทำงานที ่
HISB ตอ่ไปหรอืไม ่

14. การแจง้เบาะแส (ดนูโยบายการแจง้เบาะแส) 

14.1 สิง่สำคญัคอืตอ้งมกีารรายงานและจัดการกรณีทีต่อ้งสงสยัวา่มกีารกระทำผดิทัง้หมดอยา่งทนัทว่งทแีละ
เหมาะสม 

14.2 ไมว่า่โรงเรยีนจะทำธรุกจิกบัใคร และดำเนนิงานทีใ่ดกต็าม HISB มุง่มัน่ทีจ่ะดำเนนิการดงักลา่วอยา่งถกู
ตอ้งตามกฎหมาย มจีรยิธรรม และซือ่สตัยส์จุรติ ทกุคนมหีนา้ทีรั่บผดิชอบทีจ่ะตอ้งปฏบิตัติามพันธสญัญานีใ้นการ
ทำงานโรงเรยีนทกุวนั อยา่งไรกต็าม บางครัง้อาจมสีถานการณท์ีแ่นวทางปฏบิตัทิีถ่กูตอ้งยงัไมช่ดัเจน หรอือาจมี
สถานการณท์ีน่่าสงสยัหรอืเป็นทีท่ราบกนัวา่มบีางสิง่ทีไ่มถ่กูตอ้ง ผดิศลีธรรม หรอืไมเ่หมาะสม HISB มหีนา้ทีต่าม
กฎหมายและศลีธรรมในการใชม้าตรการทีเ่หมาะสมเพือ่ระบปัุญหาในสถานการณด์งักลา่วและพยายามแกไ้ข 

14.3 บางครัง้เป็นเรือ่งยากทีจ่ะตดัสนิใจวา่ควรพดูเกีย่วกบัเรือ่งทีก่งัวลหรอืไม ่บอ่ยครัง้ทีผู่ค้นลงัเลทีจ่ะมสีว่นรว่ม 
แตก่ารทำเชน่นีอ้าจสง่ผลรา้ยแรงตอ่ HISB และบคุลากร สิง่สำคญัคอืนักเรยีนหรอืบคุลากรจะตอ้งสามารถพดูคยุ
กบัผูอ้ืน่โดยเกบ็เป็นความลบัไดแ้ละรูส้กึวา่ไดรั้บการสนับสนุน 

14.4 HISB มุง่ดแูลใหแ้น่ใจวา่ 

●​ บคุลากรรูส้กึไดรั้บการสนับสนุนใหพ้ดูคยุกบัผูอ้ืน่โดยเกบ็เป็นความลบัและรายงานเรือ่งทีพ่วกเขาสงสยัวา่
อาจเกีย่วขอ้งกบัสิง่ทีไ่มถ่กูตอ้ง ผดิศลีธรรม หรอืไมเ่หมาะสม 

●​ พฤตกิรรมทีไ่มเ่หมาะสม ไรจ้รยิธรรม หรอืไมเ่หมาะสมทัง้หมดจะตอ้งไดรั้บการรายงานและตกัเตอืนในทกุ



ระดบัขององคก์ร 
●​ มขีัน้ตอนการรายงานเรือ่งดงักลา่วอยา่งชดัเจน 
●​ การเปิดเผยขอ้มลูทัง้หมดไดรั้บการจัดการอยา่งทนัทว่งท ีสม่ำเสมอ และเป็นมอือาชพี 
●​ ใหค้วามมัน่ใจวา่การเปิดเผยขอ้มลูทัง้หมดจะไดรั้บการพจิารณาอยา่งจรงิจัง ถอืเป็นความลบั และจัดการ

โดยไมต่อ้งกงัวลเรือ่งการตอบโต ้

15. กฎหมายและแนวทางปฏบิตัภิายในประเทศ 

15.1 ตามการแกไ้ขเพิม่เตมิประมวลกฎหมายแพง่ มาตรา 1567 (2) ซึง่ประกาศใชเ้มือ่วนัที ่24 มนีาคม พ.ศ. 
2568 "ผูใ้ชอ้ำนาจปกครองมสีทิธทิำโทษบตุรเพือ่วา่กลา่วสัง่สอนหรอืปรับพฤตกิรรม โดยตอ้งไมเ่ป็นการกระทำ
ทารณุกรรม หรอืทำรา้ยดว้ยความรนุแรงตอ่รา่งกายหรอืจติใจ หรอืกระทำโดยมชิอบ" 

16. การตดิตามและทบทวน 

16.1 ผูอ้ำนวยการโรงเรยีนจะทบทวนนโยบายนีเ้ป็นประจำทกุปี 

16.2 การดำเนนิการตามนโยบายนีเ้ป็นความรับผดิชอบของบคุลากรทกุคน 

ภาคผนวก 1: รปูแบบของการละเมดิ 

การทำรา้ยรา่งกาย 

การทำรา้ยรา่งกายเด็กคอืการทำรา้ยรา่งกายเด็กทัง้ทีเ่กดิขึน้จรงิหรอืพยายามทำรา้ยรา่งกาย โดยทีท่ราบแน่ชดั
หรอืมเีหตผุลอนัควรสงสยัวา่การบาดเจ็บนัน้เกดิขึน้โดยเจตนาหรอืโดยรูเ้ทา่ไมถ่งึการณ ์อาการและสญัญาณมี
ดงันี ้

●​ มอีาการบาดเจ็บหรอืแผลไฟไหมท้ีไ่มท่ราบสาเหต ุ(โดยเฉพาะหากเกดิขึน้ซ้ำ) 
●​ ใหข้อ้แกต้วัทีไ่มน่่าจะเป็นไปไดเ้พือ่อธบิายการบาดเจ็บ 
●​ ปฏเิสธทีจ่ะพดูคยุเกีย่วกบัการบาดเจ็บ 
●​ กลวัวา่ครจูะตดิตอ่ผูป้กครอง 
●​ ไมช่อบใหใ้ครสมัผัสตวั 
●​ กลวัการกลบับา้น 
●​ กลวัการรักษาพยาบาล 
●​ มคีวามกา้วรา้วตอ่ผูอ้ืน่ 
●​ มแีนวโนม้ทำรา้ยตวัเอง 

การทำรา้ยจติใจ 

การทำรา้ยจติใจเด็กคอืการไมต่อบสนองความตอ้งการทางอารมณข์ัน้พืน้ฐานของเด็ก ซึง่สง่ผลกระทบอยา่ง
รนุแรงตอ่พฤตกิรรมและพัฒนาการ เชน่ ทำใหเ้ด็กรูส้กึวา่ตนเองไรค้า่หรอืไมม่ใีครรัก สญัญาณและอาการมดีงันี ้

●​ มคีวามลา่ชา้ดา้นพัฒนาการทางรา่งกาย/จติใจ/อารมณ ์
●​ ยอมรับการลงโทษทีด่เูหมอืนมากเกนิไป 
●​ ตอบสนองตอ่ความผดิพลาดมากเกนิไป 
●​ กลวัสถานการณใ์หม่ๆ  
●​ มกีารตอบสนองทางอารมณท์ีไ่มเ่หมาะสมตอ่สถานการณท์ีเ่จ็บปวด 
●​ มพีฤตกิรรมทางประสาท (เชน่ การโยกตวั การดดูนิว้หวัแมม่อื เป็นตน้) 
●​ กลวัวา่ครจูะตดิตอ่ผูป้กครอง 
●​ ทำรา้ยตวัเอง 
●​ เฉยเมยหรอืกา้วรา้วมากเกนิไป 



การลว่งละเมดิทางเพศ 

เด็กอาจถกูพจิารณาวา่ถกูลว่งละเมดิทางเพศได ้เมือ่บคุคลหรอืกลุม่บคุคลใดๆ แสวงหาประโยชนจ์ากเด็ก ไมว่า่
ทางตรงหรอืทางออ้ม โดยเจตนาหรอืโดยละเลย ในกจิกรรมใดๆ ทีมุ่ง่หมายจะนำไปสูอ่ารมณท์างเพศหรอืความ
พงึพอใจในรปูแบบอืน่ๆ ของบคุคลนัน้หรอืบคุคลอืน่ใด รวมถงึเครอืขา่ยทีจั่ดตัง้ขึน้ นยิามนีค้รอบคลมุไมว่า่จะมกีาร
สมัผัสอวยัวะเพศหรอืไม ่และเด็กถกูกลา่วหาวา่เป็นฝ่ายรเิริม่พฤตกิรรมดงักลา่วหรอืไม ่

●​ มคีวามรู ้ภาษา หรอืพฤตกิรรมทางเพศทีไ่มเ่หมาะสมกบัวยั 
●​ ไมอ่ยากอาหารหรอืรับประทานอาหารมากอยา่งควบคมุไมไ่ด ้
●​ มพีฤตกิรรมถดถอย เชน่ การดดูนิว้หวัแมม่อื หรอืตอ้งการของเลน่นุ่มๆ ทีเ่คยทิง้ไปแลว้ 
●​ ชอบแยกตวั 
●​ ไมส่ามารถตัง้สมาธไิด ้
●​ ไมอ่ยากกลบับา้น 
●​ ฉีร่ดทีน่อน 
●​ วาดภาพทีม่เีนือ้หาทางเพศอยา่งชดัเจน 
●​ พยายามทีจ่ะเป็นคน ‘ดเีป็นพเิศษ’ 
●​ ตอบสนองตอ่คำวจิารณม์ากเกนิไป 
●​ มอีาการโกรธ/หงดุหงดิงา่ย 
●​ ลงัเลทีจ่ะเปลีย่นเสือ้ผา้หรอืถอดเสือ้ผา้ในวชิาพละศกึษาหรอืวา่ยน้ำ 

การละเลย 

หมายถงึการละเลยหรอืจงใจไมต่อบสนองความตอ้งการทางรา่งกายหรอืจติใจของเด็กอยา่งตอ่เนือ่ง เชน่ การไม่
จัดหาอาหาร เสือ้ผา้ หรอืทีอ่ยูอ่าศยัทีเ่พยีงพอ การไมป่กป้องเด็ก หรอืการไมด่แูลรักษาทางการแพทยอ์ยา่ง
เพยีงพอ นอกจากนีย้งัอาจรวมถงึการละเลยหรอืการไมต่อบสนองความตอ้งการทางอารมณข์องเด็กอยา่งเพยีงพอ 
อาการและสญัญาณมดีงันี ้

●​ หวิตลอดเวลา 
●​ มสีขุอนามยัสว่นบคุคลทีไ่มด่ ี
●​ มอีาการเหนือ่ยลา้อยา่งตอ่เนือ่ง 
●​ เสือ้ผา้มสีภาพไมด่ ี
●​ มาสายบอ่ยครัง้ และ/หรอื มาสายโดยไมม่เีหตผุล 
●​ มปัีญหาทางการแพทยท์ีไ่มไ่ดรั้บการรักษา 
●​ มคีวามนับถอืตนเองต่ำ 
●​ ความสมัพันธก์บัเพือ่นไมด่ ี
●​ มกีารขโมย 

การละเลยเด็กในครอบครัวทีม่ฐีานะ  

การละเลยเด็กในครอบครวัทีม่ฐีานะเป็นการละเลยแบบหนึง่ทีเ่กดิขึน้ในครอบครัวทีม่ฐีานะร่ำรวย ในกรณี
เหลา่นี ้เด็กๆ อาจมทีรัพยส์นิมากมาย แตก่ลบัถกูละเลยทางจติใจ ผูป้กครองไมม่เีวลาให ้หรอืถกูกดดนัให ้
ประสบความสำเร็จโดยไมไ่ดรั้บการสนับสนุนทางอารมณอ์ยา่งเพยีงพอ 

●​ มพีฤตกิรรมตอ่ตา้นหรอืชอบเสีย่งภยั 
●​ ทำงานมากเกนิไปหรอืหมกมุน่อยูก่บังาน 
●​ รูส้กึวา่การสรา้งความสมัพันธท์ีด่เีป็นเรือ่งยาก 
●​ ขาดทกัษะชวีติขัน้พืน้ฐาน (รวมถงึความลา่ชา้ในการบรรลเุป้าหมาย เชน่ การชว่ยเหลอืตนเองในชัน้

อนุบาล) ความรูส้กึเหงาและโดดเดีย่ว 
●​ ระดบัความวติกกงัวลหรอืภาวะซมึเศรา้สงู 



●​ ความนับถอืตนเองต่ำ ความรูส้กึชาหรอืแยกตวัทางอารมณ ์
●​ ผูป้กครองไมม่เีวลาให ้
●​ ไดรั้บของขวญัมากมายเพือ่ทดแทนความรัก 
●​ สว่นมากจะมพีีเ่ลีย้งเด็ก ครสูอนพเิศษ หรอืคนขบัรถเป็นผูด้แูลหลกั 

การลว่งละเมดิทางจติวทิยา 

●​ การปฏเิสธ – การสือ่สารกบัเด็กผา่นคำพดูและพฤตกิรรมวา่เด็กนัน้ไมเ่ป็นทีต่อ้งการและ/หรอืไมม่คีณุคา่ 
●​ การเพกิเฉย – การไมแ่สดงความรักหรอืแสดงความสนใจในตวัเด็กเพยีงเล็กนอ้ยหรอืไมม่เีลย  
●​ การคกุคาม – การขม่ขู ่ดา่ทอ และตะโกนใสเ่ด็ก 
●​ การแยกตวั – หา้มเด็กเขา้รว่มกจิกรรมทีเ่หมาะสมกบัเพือ่นหรอืไมใ่หเ้ด็กตดิตอ่กบัคนอืน่ 
●​ การทจุรติ – การใหเ้ด็กเขา้ไปยุง่เกีย่วกบัยาเสพตดิ แอลกอฮอล ์พฤตกิรรมผดิกฎหมาย หรอืพฤตกิรรม

ทางเพศทีไ่มเ่หมาะสม 
●​ การเอารัดเอาเปรยีบ – การบงัคบัเด็กใหท้ำกจิกรรมหรอืรับผดิชอบโดยไมค่ำนงึถงึพัฒนาการของเด็ก 

การละเมดิทางออนไลน ์

●​ การกลัน่แกลง้ทางไซเบอร ์การใชอ้นิเทอรเ์น็ตเพือ่กลัน่แกลง้และขม่ขู ่
●​ อาชญากรรมทางไซเบอร ์การใชค้อมพวิเตอรเ์พือ่กอ่อาชญากรรม 
●​ การคา้ประเวณีทางไซเบอร ์การถา่ยทอดสดการขม่ขนืและการขม่ขนืโดยถกูบงัคบั  
●​ มลัแวร ์ซอฟตแ์วรท์ีอ่อกแบบมาเพือ่ทำอนัตรายตอ่คอมพวิเตอรข์องผูใ้ช ้รวมถงึไวรัสคอมพวิเตอร ์ 
●​ การสแปม การสง่โฆษณาทีไ่มต่อ้งการ 
●​ การกลัน่แกลง้ออนไลน ์
●​ การปลกูฝังความเชือ่ทีส่ดุโตง่หรอืการปลกุระดม 

 

สิง่สำคญัทีต่อ้งจำ: 

บคุลากรไมม่หีนา้ทีส่บืสวน 

บคุลากรมหีนา้ทีฟั่ง ตอบรับ บนัทกึ และรายงานขอ้มลูทีนั่กเรยีนเปิดเผย รวมทัง้รายงาน DSL ทีป่รกึษา หรอื
คณุครใูหญ ่หากสงสยัวา่มกีารละเมดิหรอืละเลยเด็ก 


